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ACTAN°
FECHA: Bogota, 11 de agosto de 2022
HORA: 10:00 PM - 12: 00 M
LUGAR: Centro de Cuidado Transitorio Antonia Santos
Tema: Feria Institucional de Servicios

ASISTENTES: Ver planilla de asistencia

ORDEN DEL DiA:

—

Saludo Cordial

Socializacién e indicaciones generales a las personas mayores de la jornada
propuesta (Feria Institucional de Servicios)

Presentacion de las Instituciones

Consulta de las personas mayores en las instituciones presentes

Varios

Despedida y Cierre

N

U ol

OBJETIVO GENERAL:

Promover acciones que permitan identificar y fortalecer las redes de apoyo institucional que
pueden favorecer el goce efectivo de derechos en las personas mayores. Del mismo modo
que se conozca la informacion de competencia de cada instancia, a fin de que las personas
mayores puedan acceder a estos servicios y obtener acompafiamiento y orientacion
permanente en un marco priorizado y humanizado.
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DESARROLLO:

1. Siendo las diez de la mafiana de este dia se da inicio, a la feria institucional de
servicios, para esta jornada con anterioridad se organizo el espacio de operacion,
donde cada institucion invitada ya tenia un stand dispuesto, identificado con el
nombre de cada institucion, a fin de que las personas mayores puedan identificar
cada instancia presente y posterior a la socializacion de cada representante de las
instituciones invitadas, las personas mayores puedan consultar las particularidades
que puedan tener o presentarse en la necesidad individual y/o colectiva.

2. Para esta Feria de Servicios, se invitan a las siguientes instituciones:
e BIBLIORED
e IDRD

e Libro al Viento

« Consejo de Sabios y Sabias
¢ Subdireccién Local de Bosa
e Casa de Justicia

e Secretaria de la Mujer

Esta proyeccion de instituciones, se efectia conforme la revisién de las competencias y
pertinencia para atender a las Personas Mayores, en un ejercicio que comprenda la realidad
del colectivo y asi mismo coadyuve a favorecer su bienestar en un solo sentido y
direccionamiento de responder a la Politica publica Social de Envejecimiento y Vejez. No
obstante originar canales de comunicacion directos que articules los diferentes ejercicios
de respuesta a las necesidades de las personas mayores.
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3. La primera intervencién la realiza el referente encargado de BIBLIORED, quien
expone lo siguiente:

BIBLIORED:

Se inicia con la presentacion del funcionario y la ubicacion de bla Biblioteca de Bosa la cual
esta en el Centro comercial Metro Recreo, en seguida se expone las estrategias de servicio
de la BIBLIORED:

e Maleta viajera: consiste en el préstamo de libros de forma institucional, los usuarios
realizan un listado de libros de gusto e interés y se lleva la maleta a domicilio con
los pedidos.

e Préstamo de libros individualizado: cada usuario lo hace de forma presencial
individual un préstamo de libros con el carnet de afiliacion.

e Bibliomovil: mévil para llevar va disantos puntos de la localidad libros para préstamo
por horas.

Posterior a la socializacién anterior, se extiende la invitacion a las personas mayores para

participar en el concurso de “Bogotéa en cien palabras “, un concurso breve que invita a
todos los habitantes de la ciudad a escribir sobre la vida en Bogota, brindando la
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informacién para la inscripcién por la pagina: www.bogotaen100palabras.com ; en seguida
se comparte la lectura de los ganadores del concurso categoria infantil, joven y adulto.

Pa.ra.\ finalizar se realiza una dinamica para obsequiar 3 libros, la cual consistid en
adivinanzas, donde la primera persona que levante la mano con |a respuesta correcta sera
el ganador y asi dando finalizacién a la presentacién.

IDRD:

Leydi Lorena Moreno Arias, monitora del programa de actividad fisica del IDRD inicia con
saludo, presentacion y dinamica rompehielos permitiendo la interaccion con el grupo
denominada " Donde estan”; a través de una pregunta introductoria socializa sobre las
siglas IDRD explicando que es el Instituto Distrital de Recreacién y Deportes de Bogota y
que sus funciones son: 1. Administrar y construir parques y escenarios deportivos. 2.
Promover la recreacion y la actividad fisica. 3. Fortalecer el deporte a nivel Distrital. Explica
que la intervencion que el IDRD realiza en todas las localidades de Bogota es unicamente
en parques, nada institucional por directriz de la Alcaldia mayor, aclarando que es por la
prioridad de recuperar los parques del mal uso que se les esta dando como sitios para

consumo y expendio de drogas, hurtos y pandillas; invita a las personas mayores a qué
asistan a los parques para fortalecer esta iniciativa, los dias viernes de 8 - 10 am se
interviene el parque: 3 parques o Antonia Santos, los dias miércoles y viernes de 7 - 10 am
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Se interviene el parque los naranjos. También extiende una invitacién a la carrera atlética
2K el 26 de agosto y a la viejoteca distrital el 2 de diciembre. Para finalizar socializa sobre
el programa: pasaporte vital explicando que es la oportunidad que tienen las personas
mayt?res de adquirir la tarjeta " pasaporte vital" y asi tener beneficios con descuentos en
aCt}wdades Culturales y recreativas del IDRD como el ingreso a museos, parques, asistencia
a cm_emateca y obras de teatro. Las personas mayores solicitan amablemente que el IDRD
considere que por lo menos una vez al mes asistan a la unidad operativa con actividades
fisicas o recreativas. Se cierra la intervencién de la monitora del IDRD con el compromiso

de gestionar si es posible la intervencion intramural del programa de actividad fisica con
persona mayor.

LIBRO AL VIENTO:

Se inicia con la presentacién de la funcionaria y se procede a la exposicién de los servicios
a ofertar por la estrategia “Libro al viento”, la cual tiene como objetivo:

e Aumentar los indices lectores de los bogotanos.

Abrir el circulo de distribucién de las obras literarias y, con ello, facilitar el acceso y
propiciar que sean resignificadas y apropiadas de maneras novedosas y por grupos
sociales habitualmente alejados de los epicentros culturales.

e Fortalecer la participacién ciudadana, asi como el pleno disfrute y aprovechamiento

de lo publico.
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también se expone el objeto de |a estrategia:

* Libro al Viento, ademas, en términos politicos, estéticos y éticos, hace una apuesta
en lo publico: los libros no son de nadie, son de todos. Por ello, su estrategia de
distribucién se enfoca en que no permanezcan en colecciones particulares, sino que
roten una vez son leidos y aqui, precisamente, se hace un voto de confianza en el
ciudadano en un entorno habitualmente marcado por la aprension y el recelo: se
entrega el libro sin mas, sin pedir documentos a cambio, sin necesidad de diligenciar
formularios extensos o dar referencias, se confia en la gente. Sin embargo, con el
fin de hacer seguimiento, se solicita una informacion basica que, ademas, alimenta
bases de datos de seguidores y posibles interesados en las actividades que ofrece
la Gerencia de Literatura. Por otro lado, el programa ha buscado dinamizar y
enriquecer lugares convencionales y no convencionales de lectura: sus titulos han
contribuido a nutrir las colecciones de bibliotecas escolares, publicas y comunitarias
y espacios no convencionales como las plazas de mercado, los Paraderos
Paralibros Paraparques y las Biblioestaciones. Cabe destacar ademas que estan a
disposicion de cualquier organizacién local, distrital e incluso nacional que los
solicite y que esté desarrollando proyectos de animacién a la lectura.

CONSEJO DE SABIOS Y SABIAS:
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En esta intervencion los delegados presentes del Consejo de Sabios y Sabias, hacen la
presentacion formal y una descripcién detallada de todas las acciones que competen en su
ejercicio. Del mismo modo refieren que el Consejo Local de Sabios y Sabias es una
instancia de participacion, de control social y asesoria de las politicas territoriales,
sectoriales y poblacionales que afectan a las personas mayores. Manifiestan que estan en
total disposicién de acompafiar y orientar a las personas mayores en sus diferentes
inquietudes y conforme a su competencia e injerencia daran el apoyo que desde este comité
se pueda efectuar.

SUBDIRECCION LOCAL DE BOSA:

Para ese dia, de la Subdireccién Local acompafia la Feria, la Dra. Yadira Hernandez, quien,
en su intervencién, hace una explicacién de los diferentes programas que, desde la
Subdireccién Local de Integracién Social, se desarrollan en aras de promover la garantia
de derechos de las personas mayores, del mismo modo comenta que en su ejercicio de
apoyo ala Supervisién del Centro de Cuidado Transitorio Antonia Santos, es veedora que
todas las indicaciones y lineamientos establecidos en el anexo técnico se cumplan y con
ello el servicio pueda responder de manera conforme a las necesidades que las persona
mayores participes presentan y el servicio opere con los mejores indices de calidad y

cumplimiento.
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Informa la Ubicacién, horarios de atencién y competencias especificas e la Subdireccion
local, expone que, en el marco del servicio Integral de bienestar de Cuidado, se propendera
para que se potencialicen habilidades y capacidades y se fomente un envejecimiento digno,
activo y feliz para todas las personas mayores.

CASA DE JUSTICIA:

La Coordinadora y abogada de la Casa de Justicia de la localidad bosa, en su exposicion
informan que esta institucion esta en competencia de; brindar en un espacio fisico
informacién, orientacién y direccionamiento a los ciudadanos para poder tramitar sus
conflictos y adelantar los tramites que requieran, a través de los actores que prestan sus
servicios en sus instalaciones. En este sentido, la Casa agrupa a las entidades del sector
justicia bajo un mismo techo. En una misma Casa pueden prestar sus servicios: la
Comisaria de Familia, la Inspeccién de Policia, |a fiscalia general de la Nacién, Personeria,
Secretaria de la Mujer, ICBF, Medicinal Legal, entre otras. No en todas las Casas de Justicia
se encuentran las mismas entidades operadoras. Ver informacion publicada en Pagina web
Institucional https://sci.gov.co/es/justicia/casas-justicia-1#overlay-context=user

£Qué es un Centro de Recepcién e Informacién (CRI)?
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El Centro de Recepcién e Informacién -CRI- se encarga de orientar al ciudadano frente a
sus conflictos cotidianos, garantizando una atencion especializada frente a las rutas de
atencién integral y promoviendo el uso de los Métodos de Resolucién de Conflictos para la
Paz. Durante la atencién, registra los datos bésicos del usuario; analiza y clasifica el motivo
de la consulta, realiza la respectiva orientacion y remision a la entidad competente para
atender la solicitud, sin importar si esta 6pera dentro o fuera de la Casa de Justicia. La
atencion se brinda de manera presencial y virtual.

SECRETARIA DE LA MUJER:

Se inicia con la presentacién de las funcionarias de secretaria de la Mujer, posterior con la exposicion
de los servicios de atencidn: linea purpura, plataforma SOFIA, también se socializa las lineas de
atencién a nivel local Bosa:

e

L= Casa de ia Participacién de Bosa P~y . . . - - .
Carrera 80K # 61-28 Sur i R
Lunes a viernes .
8:00 a.m. a 5:00 p.m.

£7 Centro da Desarrolls
Comunitario Bosa Porvenir
Carrera 100 # 52-24 Sur
Miércoles y jueves
B:00 a.m.a12:00 m.

[J Atencién telefémica y virtual:
%05 815 6729 - 305 814 7970 :
Lunes, martes y viernes AR
8:00 a.m. a 5:30 p.m. & 5k g

Bz ciobosa@sdmujer.goy.co
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Secretaria Distrital de la Mujer

Esta Instancia Distrital busca Liderar, orientar y coordinar la formulacién, implementacion,
seguimiento y evaluacion de la Politica Pablica de Mujeres y Equidad de Género, asi como
la transversalizacion de los enfoques de derechos de las mujeres, de género y diferencial,
en los planes, programas, proyectos y politicas publicas distritales, para la proteccion,
garantia y materializacion de los derechos humanos de las mujeres en las diferencias y
diversidades que las constituyen, promoviendo su autonomia y el ejercicio pleno de su
ciudadania en el Distrito Capital

Para concluir la feria institucional de servicios, se abre un espacio de atencion
personalizado, donde las personas mayores, puedan consultar sus casos especificos y
sean escuchados, atendidos y orientados en sus diferentes demandas.

Sin otros particulares de da por terminada la feria institucional de servicios, se agradece a
las instituciones presentes y a las personas mayores ‘por su adherencia a la jornada
propuesta.

Secretaria Distrital de Integracién Social
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YESENIA RUBIO LEON-
TRABAJADORA SOCIAL
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